Goedendag dames en heren/ leden van de gemeenteraad van Bunnik,

Sinds > 2 maanden is de ondergrondse container aan de J.F. Kennedylaan t.h.v.
huisnummers 33 A t/m H defect.

Door veel bewoners (25 appartementen) is dit gemeld bij de RMN en toen er geen
reactie kwam, ook bij de gemeente.

Helaas heeft dit nog steeds niet tot reparatie geleid.

Hieronder kunt u de correspondentie lezen die door de VVE is ingediend, ook zonder
resultaat.

In het antwoord van de ambtenaar van de gemeente wordt gesteld dat dit geen zaak is
van de gemeente.

Maar de gemeente is de opdrachtgever/uitbesteed en is naar onze mening wel degelijk
eindverantwoordelijke.

Daarom verzoek ik u dringend om uw invloed uit te oefenen om deze kwestie opgelost
te krijgen.

Met vriendelijke groeten,
Namens het bestuur VVE De Gaarde

Edith Voets
secretaris

Hieronder een weergave van de contactformulieren gericht aan de RMN en de
gemeente

Klacht van VvE De Gaarde gericht aan
gemeente Bunnik:

Goedemiddag,

Meer dan een maand geleden is de ondergrondse container aan de J.F. Kennedylaan (ter hoogte van
huisnrs 33 At/m G} defect.

Ons complex bestaat uit 25 appartementen en het mederendeel van de bewoners heeft hiervan melding
gedaan bij de RMN. Helaas zonder resultaat.

Er wordt niet op de melding gereageerd en de ondergrondse container is nog steeds defect. Inmiddels is
het al meerdere keren voorgekomen dat men het afval naast de container plaatst. Dit is vragen om
ongedierte.

Ik verzoek u dringend om over deze klachten contact op te nemen met de RMN zodat zij de container
kunnen repareren. Met vriendelijke groet,



Namens bestuur VVE De Gaarde
Edith Voets



Antwoord gemeente Bunnik:

Uw aanvraag, melding of verzoek (zaak 1238848)

Gemeente Bunnik 9 mei 2023 15:31

aan info, mij
Geachte mevrouw Voets,

Vandaag heeft u via een klachtenformulier een klacht ingediend over het ophalen van
het afval ter hoogte van de J.F. Kennedylaan. Het RMN reageert helaas niet op de
meldingen van bewoners over dit probleem.

Uw melding kan alleen niet als een klacht worden behandeld. Een klacht kan alleen
worden ingediend tegen een gedraging van een medewerker of bestuurder van de
gemeente. Ondanks dat uw melding geen klacht is, nemen wij deze situatie zeer
serieus. Ik heb uw melding dan ook doorgezet naar het RMN en mijn collega's.

Mocht u nog vragen hebben, dan kunt u mij berichten.

Met vriendelijke groet,

Antwoord RMN:

RE: Uw aanvraag, melding of verzoek (zaak 1238848)

Inbox

Geachte mevrouw Voets,

Bedankt voor uw e-mail.

Wij hebben deze doorgegeven aan de verantwoordelijke uitvoerder.
Hij zal dit verder gaan behandelen.

Met vriendelijke groet,



