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Onderwerp : Zienswijze financiële stukken RID 2026

Geacht bestuur,

Wij ontvingen van u de ontwerpbegroting 2027 van de Regionale ICT-dienst Utrecht. Op grond van de
Wet gemeenschappelijke regelingen en de Gemeenschappelijke Regeling van de RID kan gemeente
Bunnik hierover haar zienswijze naar voren brengen.

Wij maken graag gebruik van deze mogelijkheid en vragen uw aandacht voor de onderstaande punten.

1. Kwaliteit dienstverlening en P1-meldingen

Gemeente Bunnik constateert dat de prestaties op het oplossen van P1-meldingen (71% ten opzichte van
de norm van 90%) zijn verbeterd, maar nog niet voldoen aan de gemaakte afspraken. Gemeente Bunnik
acht het van belang dat de RID zich blijft inspannen om deze prestaties verder te verbeteren, zodat de
continuïteit van kritieke dienstverlening beter wordt geborgd en de afgesproken serviceniveaus
daadwerkelijk worden gehaald.

Wij verzoeken de RID om concrete verbetermaatregelen in te richten gericht op het behalen van de
afgesproken norm.

2. Verdere uitwerking Stip op de horizon en aansluiting bij gemeenten
Ten aanzien van de ‘Stip op de horizon’ constateert gemeente Bunnik dat de uitwerking nog in
ontwikkeling is. Gemeente Bunnik ziet uit naar een verdere concretisering van het vervolg, inclusief een
duidelijk beeld van de toekomstige dienstverlening, de governance en de bijbehorende financiële
consequenties. Dit helpt gemeenten om tijdig keuzes te maken en hierop te sturen in hun eigen

organisatie en begroting.

Wij verzoeken de RID om het vervolg van de ‘Stip op de horizon’ verder te concretiseren en inzichtelijk te
maken.

Daarbij vraagt de gemeente Bunnik aandacht voldoende aansluiting bij de gemeenten en hun processen
en werkwijzen. Een groot deel van het werk begint in de uitvoering, en gaat verder dan ICT en apparatuur
maarricht zich op processen en communicatie. Verbinding met de gemeentelijke uitvoering is essentieel
en noodzakelijk.
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Wij verzoeken u bij eventuele beantwoording van deze brief ons kenmerk te vermelden.
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3. Toekomstige ontwikkelingen en voorspelbaarheid van kosten

In hetlicht van de voorgenomen ontwikkelingen acht gemeente Bunnik het van groot belang dat de RID

meer vooruitblikkend inzicht biedt in de financiële consequenties. Gemeente Bunnik vraagt om meer

voorspelbaarheid en inzicht in de kostenontwikkeling, in het bijzonder in de effecten van de cloudtransitie

en de verdere uitwerking van de ‘Stip op de horizon’. Het is belangrijk dat de RID tijdig en transparant

inzicht biedt in scenario’s, financiële bandbreedtes en mogelijke frictiekosten, zodat gemeenten hier in hun

eigen begrotingsproces adequaat op kunnen anticiperen.

Wij verzoeken de RID om deze inzichten tijdig en transparant beschikbaarte stellen.

4. Digitale autonomie en afhankelijkheden

Gemeente Bunnik vraagt aandacht voor strategische afhankelijkheden van leveranciers. In een context

waarin digitale dienstverlening steeds essentiëler wordt, is het van belang om naast functionaliteit, kosten

en continuïteit te zorgen voor digitale autonomie. Gemeente Bunnik verzoekt de RID om bij toekomstige

keuzes nadrukkelijk in te zetten op digitale autonomie.

Wij verzoeken de RID om dit onderwerp expliciet te betrekken bij toekomstige keuzes en hierover

transparant te rapporteren.

Tot slot

Wij zien uw reactie op deze zienswijze met belangstelling tegemoet en vernemen graag op welke wijze

deze wordt betrokken bij het opstellen van de programmabegroting.
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